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Kurzfassung

Die derzeit genutzten Diagnosesysteme fiir Fahrzeuge unterliegen tberwiegend dem Prinzip
der sogenannten "Gefilihrten Fehlersuche" (GFS). Die GFS-Technologie hat Uber viele Jahre
den Stand der Technik in den Werkstéatten dargestellt. Mit steigender Komplexitat der Fahr-
zeugsysteme durch ihre Varianten- und Funktionsvielfalt und den Einsatz vernetzter mecha-
tronischer Systeme st6R3t sie jedoch nun an ihre Grenzen — sowohl bei der Nutzung in den
Werkstatten als auch bei der Entwicklung der Diagnoseanwendungen selbst. Viele der zu-
grunde liegenden Limitierungen sind systemimmanent und nicht behebbar.

Dringend gebraucht werden intelligente Systeme, die lernféhig und adaptiv sind und das Ser-
vicepersonal aktiv in den Diagnoseprozess einbeziehen, anstatt es durch einen starren und
einengenden Diagnoseablauf zu fihren. Aber welche Kriterien genau machen ein intelligen-
tes Diagnosesystem aus? Das vorliegende Papier formuliert Anforderungen an Architektur
und Funktionalitat, die ein intelligentes Diagnosesystem mitbringen muss. Die Diskussion
wird am Beispiel der Diagnoseumgebung Raptor Diagnostic Suite gefiihrt, die als kommer-
zZielles Produkt flir Fahrzeuge und andere komplexe technische Systeme verfligbar ist.
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